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Sitographie 

• CLSM et parcours en santé mentale 

Centre national de ressources et d’appui aux conseils locaux en santé mentale 
http://clsm-ccoms.org 
 
Centre collaborateur de l’OMS pour la recherche et la formation en santé mentale (CCOMS) 
http://www.ccomssantementalelillefrance.org/ 

INSTRUCTION N°DGS/SP4/CGET/2016/289 du 30 septembre 2016 relative à la consolidation et à 
la généralisation des conseils locaux de santé mentale en particulier dans le cadre des 
contrats de ville 
http://i.ville.gouv.fr/index.php/download_file/7418/12687/instruction-n-dgs-sp4-cget-2016-289-du-30-
septembre-2016-relative-a-la-consolidation-et-a-la-generalisation-des-conseils-locaux-de-sante-
mentale 
 
Ministère des solidarités et de la santé - Projet territorial de santé mentale 
https://solidarites-sante.gouv.fr/systeme-de-sante-et-medico-social/parcours-des-patients-et-des-
usagers/projet-territorial-de-sante-mentale/projet-territorial-sante-mentale 

ANAP – Appui santé & médico-social - Organiser des parcours en psychiatrie et santé mentale 
http://ressources.anap.fr/parcours/publication/2509 

Association Intercommunale de Santé, Santé Mentale et Citoyenneté (AISSMC) pour les 
communes de Mons-en-Barœul, Lezennes, Faches-Thumesnil, Ronchin, Hellemmes et Lesquin (59) 
https://aissmc.org/  
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Sitographie Erreur ! Signet non défini. 
Territoire et santé Article  FEBVREL Didier   Collectivités territoriales et 
santé. Dossier  Référence : ADSP, n° 82, 2013-03, pp. 13-67  Ce dossier 
présente l'évolution des cadres juridiques, l'organisation et les nouveaux 
modes d'intervention des collectivités territoriales dans le champ de la santé 
publique. Erreur ! Signet non défini. 
Dispositifs locaux de santé Erreur ! Signet non défini. 

• Contrat local de santé - CLS ...... Erreur ! 
Signet non défini. 

• Conseil local de santé mentale-CLSM ...... Erreur ! 
Signet non défini. 

• Maisons de santé ...... Erreur ! 
Signet non défini. 

• Ateliers santé ville - ASV et dynamiques locales en santé ...... Erreur ! 
Signet non défini. 

 
 

 

 

mailto:cres-paca@cres-paca.org
http://clsm-ccoms.org/
http://www.ccomssantementalelillefrance.org/
http://i.ville.gouv.fr/index.php/download_file/7418/12687/instruction-n-dgs-sp4-cget-2016-289-du-30-septembre-2016-relative-a-la-consolidation-et-a-la-generalisation-des-conseils-locaux-de-sante-mentale
http://i.ville.gouv.fr/index.php/download_file/7418/12687/instruction-n-dgs-sp4-cget-2016-289-du-30-septembre-2016-relative-a-la-consolidation-et-a-la-generalisation-des-conseils-locaux-de-sante-mentale
http://i.ville.gouv.fr/index.php/download_file/7418/12687/instruction-n-dgs-sp4-cget-2016-289-du-30-septembre-2016-relative-a-la-consolidation-et-a-la-generalisation-des-conseils-locaux-de-sante-mentale
https://solidarites-sante.gouv.fr/systeme-de-sante-et-medico-social/parcours-des-patients-et-des-usagers/projet-territorial-de-sante-mentale/projet-territorial-sante-mentale
https://solidarites-sante.gouv.fr/systeme-de-sante-et-medico-social/parcours-des-patients-et-des-usagers/projet-territorial-de-sante-mentale/projet-territorial-sante-mentale
https://aissmc.org/


Comité régional d’éducation pour la santé Provence-Alpes-Côte d’Azur 

178 cours Lieutaud – 13006 Marseille – Tél. : 04 91 36 56 95 – Fax : 04 91 36 56 99 

 e-mail : cres-paca@cres-paca.org - Site internet : www.cres-paca.org

  

• Droits des usagers 

Advocacy France 
https://www.advocacy.fr/ 
 
Union nationale de familles et amis de personnes malades et/ou handicapées psychiques 
(UNAFAM) 
http://www.unafam.org/ 
 
Carte des Groupes d’entraide mutuelle (GEM) Psycom 
http://www.psycom.org/Ou-s-adresser/Entraide/Groupes-d-entraide-mutuelle/Carte-des-GEM 
 
Fédération Nationale des Associations d'Usagers en Psychiatrie (FNAPSY) 
http://www.fnapsy.org/ 
 
Nous aussi 
http://nousaussi.over-blog.com/ 
 
Deux ans après son lancement, le projet ePsyl devient Toxiq.  
Retrouvez les nouvelles vidéos sur www.toxiq.ae  
https://toxiq.ae/ 

 

• Exemples d’actions de cas complexes 

•Cellule de coordination autour des situations individuelles complexes (Martigues) 
http://clsm-ccoms.org/2018/08/30/fiche-action-cellule-de-coordination-autour-des-situations-
individuelles-complexes-martigues/ 

•Gestion des situations complexes dans la cité (Dignes les Bains) 
http://clsm-ccoms.org/2018/09/03/fiche-action-gestion-des-situations-complexes-dans-la-cite-dignes-
les-bains/ 

•Commission concernant uniquement les problématiques liées au logement (Lyon 1er, 4eme, 
7ème) 
http://clsm-ccoms.org/2018/07/24/fiche-action-coordination-logement-et-sante-mentale-clsm-lyon-147/ 

•Cellule d’aide à la résolution des situations psychosociales complexes (Poitiers) 
http://clsm-ccoms.org/2019/09/04/fiche-action-cellule-daide-a-la-resolution-des-situations-
psychosociales-complexes-clsm-poitiers/ 

 

• Argumentaires pour les élus locaux 

Elus locaux : la santé mentale vous concerne !  
Centre national de ressources et d’appui aux CLSM, ESPT, 2019-11-21 
http://clsm-ccoms.org/2019/11/21/nouvelle-plaquette-de-sensibilisation-des-elus-aux-conseils-locaux-
de-sante-mentale/ 
 
Argumentaire pour aider les élus locaux à mettre en place des dynamiques territoriales de 
santé 
CRES, 2020-02, 12 p. 
http://www.cres-paca.org/a/854/dynamiques-territoriales-de-sante-un-argumentaire-pour-les-elus-
locaux/ 
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Bibliographie 

• Conseils locaux en santé mentale 

Actes 
Citoyenneté et empowerment en santé mentale : innovations participatives en France et à 
l’international 
Centre national de ressources et d'appui aux Conseils locaux de santé mentale, 2018-03-29 
Les cinquièmes rencontres internationales du CCOMS se sont déroulées à Lille-Hellemmes les 29 et 
30 mars 2018 sur le thème "". Ces rencontres ont permis d’échanger et de débattre sur les facteurs 
susceptibles de favoriser la citoyenneté des usagers et des aidants en santé mentale à partir de 
l’"empowerment" de ceux-ci. La première journée fut consacrée aux innovations participatives 
nationales et internationales au sein des services de santé mentale intégrés dans la cité, ainsi qu’à 
l’évolution des modalités d’enseignement en formation initiale et/ou continue, et du développement de 
la recherche participative en santé mentale favorisant la pleine participation des usagers et des 
aidants par la co-construction des programmes de recherche et de formation avec eux et les 
professionnels... La deuxième journée a étudié comment le développement des nouvelles 
technologies en santé mentale, et son impact sur la diffusion et l’accès à l’information, ses usages et 
applications pratiques peuvent être des outils réels de citoyenneté et d’empowerment concret pour 
l’ensemble des acteurs. 
http://www.ccomssantementalelillefrance.org/... 
 
Actes  
Santé mentale et politique de la ville : enjeux et leviers  
Centre national de ressources et d'appui aux Conseils locaux de santé mentale, 2018, 26 p.  
Lieu et date : Amiens, 6 novembre 2017  
Ce document est la synthèse de la journée organisée par l'IREV Hauts-de-France, La Fabrique 
territoires santé et le Centre national de ressources et d'appui aux CLSM – CCOMS. La première 
partie de la journée a abordé les enjeux de la santé mentale dans les quartiers prioritaires. Des 
expériences menées par les Ateliers santé ville et l'action des conseils locaux en santé mentale 
(CLSM) ont été présentées. La table ronde s'est ensuite intéressée à l'ancrage des projets dans les 
territoires à travers de nombreux exemples.  
http://clsm-ccoms.org/wp-content/uploads/2017/12/20171109_Synth%C3%A8se-rencontre-
Sant%C3%A9-mentale-et-politique-de-la-ville.pdf 
 
Actes  
Démocratie & santé mentale : quelles politiques, quels acteurs, quels partenariats ?  
Elus, Santé Publique & Territoires (ESPT), s.d., 281 p.  
Lieu et date : Nantes, 18 - 19 septembre 2014  
Ces 2 journées d'étude ont été l'occasion de coupler la 3ème rencontre des conseils locaux en santé 
mentale (CLSM) et la première rencontre nationale des acteurs des Semaines d'information en santé 
mentale (SISM) autour du thème de la démocratie en santé mentale. La première journée a permis 
d'illustrer, à travers différentes expérimentations, le rôle des CLSM dans la mise en oeuvre de la 
démocratie participative. Un focus sur les actions concernant la santé mentale menées par les ASV 
dans les quartiers de la politique de la ville a été proposé. Le bilan 2014 des SISM a été présenté au 
cours de la 2ème journée qui s'est également intéressée à l'articulation entre ces dispositifs et les 
CLSM et au partenariat avec les associations d'usagers.  
http://www.ccomssantementalelillefrance.org/sites/ccoms.org/files/1409_actesclsmsism_nantes2014-
internet.pdf  
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Actes  
VALLET Benoît, ROELANDT Jean-Luc, EL GHOZI Laurent (et al.)   
Le CLSM une révolution tranquille  
Elus, Santé Publique & Territoires, 2018, 163 p.   
Lieu et date : Talence, 19 janvier 2017  
Les Conseils locaux de santé mentale (CLSM) sont des outils de gouvernance locale en faveur de la 
promotion de la santé mentale, l'accès aux droits et aux soins. Ils permettent, dans une logique de 
santé communautaire, le décloisonnement entre acteurs locaux. La quatrième rencontre des CLSM 
propose de réfléchir au positionnement des CLSM dans le paysage de la santé publique (CLS, contrat 
de ville, contrats territoriaux de santé) et de la santé mentale, d'étudier ses potentialités dans la 
prévention du suicide, de débattre du rôle du CLSM en tant que lieu de démocratie en santé par la 
participation active des usagers et des aidants à l'élaboration des décisions les concernant. [Résumé 
éditeur]  
https://espt.asso.fr/wp-content/uploads/2019/03/Actes-18e-JNE-4e-Rencontre-CLSM-Talence.pdf 
 
Actes  
Quand les habitants se mêlent de ce qui les regarde : SANTE !  
Plateforme nationale de ressources Ateliers santé ville, 2016, 127 p.  
Lieu et date : Paris, 12 mai 2016  
L'objectif de la rencontre nationale des Ateliers santé ville du 12 mai 2016 était de faire le point sur la 
participation des habitants dans le cadre des articulations entre la politique de la ville et les politiques 
de santé. Trois tables-rondes ont ponctué la rencontre : la première portait sur la participation 
citoyenne en santé, la seconde sur les évaluations d'impact sur la santé comme une opportunité de 
participation des habitants et la troisième sur les médiateurs sociaux en milieu sanitaire comme trait 
d'union entre les professionnels et les habitants.   
http://www.plateforme-asv.org/sites/default/files/actefinal-complet.pdf 
  
 
Article  
GUARDIOLA Isabelle, DELPHIS Brigitte   
Les conseils locaux de santé mentale, des outils démocratiques ?  
ASH, n° 2959, 2016-05-06, pp. 22-27 
 
Article  
ROELANDT Jean-Luc   
Les conseils locaux de santé mentale. Dossier  
L'Information psychiatrique, vol. 91 n° 7, 2015-08, pp. 539-594  
https://www.cairn.info/revue-l-information-psychiatrique-2015-7.htm 
 
Article  
Des territoires fragmentés : enjeux psychiques et politiques  
Rhizome, n° 57, 2015-07, 19 p.  
http://www.ch-le-vinatier.fr/documents/Publications/RHIZOME_Orspere-Samdarra/Rhizome_57.pdf 
 
Article  
RHENTER Pauline 
Le conseil local de santé mentale : nouvel outil au service de l'empowerment des usagers ? 
Santé de l'homme, n° 413, 2011-05, pp. 34-36 
 
Article  
GUEZENNEC Pauline, ROELANDT Jean-Luc   
Conseils locaux : le chaînon manquant de la santé mentale  
La Santé en action, n° 436, 2016-06, pp. 5-11 https://www.santepubliquefrance.fr/docs/conseils-
locaux-le-chainon-manquant-de-la-sante-mentale 
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Dossier  
BEC Emilie, BEL Nathalie, CAYLA Françoise   
Santé mentale et organisation des soins. Dossier  
CREAI-ORS Languedoc-Roussillon, ORS Midi-Pyrénées, 2017-04, 65 p.  
Cette revue de la littérature identifie les principales problématiques rencontrées dans le secteur de la 
santé mentale et les expériences qui se mettent en place pour pouvoir y répondre. Pour cela, un 
travail documentaire approfondi a été réalisé sur les travaux existants, au niveau local, national mais 
également dans d'autres pays tels que le Royaume-Uni, la Belgique ou le Québec. Un nombre 
important d'études, de productions, de rapports a été recensé et intégré dans ce dossier permettant 
d'alimenter une réflexion sur la prise en charge de la santé mentale, le diagnostic, le soin mais 
également l'accompagnement en psychiatrie et la question du parcours. Le travail documentaire et le 
recensement des expériences se sont également intéressés à la manière de décloisonner les 
pratiques et à soutenir la multidisciplinarité à partir de la formation des professionnels, des soins 
primaires et de la gestion de cas. La question de l'offre est également abordée à travers les dispositifs 
« d'aller vers », de la télépsychiatrie et des remboursements des psychothérapies effectuées par des 
psychologues. Des initiatives complémentaires concernant l'articulation entre le secteur sanitaire et 
médico-social, l'engagement des élus à travers les conseils locaux de santé mentale, le rôle de la 
recherche ou de l'empowerment des usagers avec l'éducation thérapeutique en santé mentale et la 
pair-aidance sont présentées. Pour finir, un focus sur l'organisation des soins en pédopsychiatrie 
clôture le dossier.  
 https://www.orsmip.org/tlc/Dossier_bilio_Sante_Mentale_02-05-2017.pdf 
 
Rapport 
Evaluation des Conseils locaux de santé mentale – CLSM - en Ile de France. Synthèse du 
rapport d'évaluation, Septembre 2018  
ARS Ile-de-France, 2018-09, 11 p.  
Ce rapport a pour objectif d'évaluer les leviers et freins pour l'ancrage et le développement des 
Conseils locaux de santé mentale (CLSM) d'Ile de France. L'organisation, le fonctionnement et les 
actions mises en oeuvre par les CLSM sont analysés à la lumière des avancées réalisées depuis 
2014. Le recueil d'informations est organisé autour de 3 grands axes : efficacité des modalités de 
mise en oeuvre des CLSM, pertinence des actions proposées par les CLSM, efficacité des actions de 
l'Agence régionale de santé (ARS) en soutien aux CLSM.  
http://clsm-ccoms.org/wp-content/uploads/2019/02/CLSM-Synthese-evaluation-IDF.pdf  
 
Rapport 
GAC Maureen, DANNET Alain, ROELANDT Jean-Luc (et al.)   
Etat des lieux national des CLSM en période de confinement & conséquences observées par 
les coordonnateurs dans les quartiers prioritaires  
Centre national de ressources et d'appui aux Conseils locaux de santé mentale, CCOMS, 2020-05-18, 
20 p.  
Cette publication, issue d'une enquête menée entre le 28 avril et le 12 mai 2020  auprès des 
coordonnateurs des  Conseils locaux de santé mentale (CLSM), présente un état des lieux national en 
période de confinement dû à la pandémie Covid-19 et une retranscription des conséquences 
observées dans les quartiers prioritaires. L'évaluation a porté à la fois sur l'état de santé mentale de la 
population générale, des personnes vivant avec un trouble psychique et des personnes vulnérables, 
ainsi que sur le niveau d'action des CLSM, en particulier dans les quartiers prioritaires de la politique 
de la ville.  
http://clsm-ccoms.org/wp-content/uploads/2020/05/CLSM-confinement-
Covid19_CCOMS_Mai2020.pdf 
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Rapport  
Les Conseils locaux de santé mentale : état des lieux  
CCOMS, 2018, 17 p.  
Pour avoir une meilleure visibilité des pratiques et des activités des Conseils locaux en santé mentale 
(CLSM), le Centre collaborateur OMS (CCOMS), initiateur d'un programme d'appui au développement 
de ces dispositifs, a réalisé un état des lieux national en mars 2018 donnant une visibilité des 
pratiques et des activités des CLSM. 
 https://crehpsy-documentation.fr/doc_num.php?explnum_id=762 
 
Rapport 
ROELANDT Jean-Luc, EL GHOZI Laurent, GUEZENNEC Pauline   
Recommandations pour l'élaboration d'un Conseil Local de Santé Mentale (CLSM)  
CCOMS, 2013-02, 6 p.  
Ce document définit, décrit le fonctionnement et le type d'actions pouvant être menées par les 
conseils locaux de santé mentale (CLSM). Ce dispositif de concertation entre élus, citoyens-usagers 
de la santé et professionnels de la psychiatrie permet d'élaborer des politiques et des actions en vue 
d'améliorer la santé mentale de la population au sein d'une collectivité territoriale.  
http://clsm-ccoms.org/2017/01/01/recommandations-pour-lelaboration-dun-conseil-local-de-sante-
mentale-clsm/ 
 

• Droit de la personne - Droit des usagers 

Article 
BELLAHSEN Mathieu, COLLE Séraphin, MARSAULT Benoît (et al.)   
Réhumaniser le soin en psychiatrie et ailleurs... Dossier  
Pratiques, n° 85, 2019-04, pp. 11-86  
Ce numéro présente différentes façons de replacer l'humain dans les soins en psychiatrie à travers les 
partenariats médecine de ville-structures spécialisées, l'éducation, l'amélioration des relations entre 
les patients et les soignants. Il interroge le soin à l'heure des protocoles standardisés et du big data. Il 
est illustré de nombreuses vignettes cliniques et de témoignages.  
 
Article  
GODRIE Baptiste   
Raconter sa déraison. Emotions et crédibilité de la parole de représentantes d'usagers en 
santé mentale  
Sciences sociales et santé, vol. 37 n° 1, 2019-03, pp. 43-67  
Cet article traite des liens qui unissent les émotions et la mobilisation de militants qui participent à un 
comité d'organisation des services de santé mentale d'un établissement du réseau de la santé au 
centre-ville de Montréal. La perspective historique fait ressortir un déplacement des espaces dans 
lesquels se jouent les luttes des militants pour la défense des droits en santé mentale. Auparavant 
actifs hors des cadres institutionnels au sein d'associations d'usagers, ces derniers intègrent de plus 
en plus des espaces de participation façonnés par les pouvoirs publics. Ce déplacement 
s'accompagne d'un discrédit de certaines émotions comme la colère et l'indignation qui ont pourtant 
servi de levier de transformation des institutions publiques. [Résumé d'après auteur] 
 
Article 
PELLETIER Jean-François, CARON Jean   
Partenariats patients en santé mentale. Dossier  
Santé mentale au Québec, vol. 40 n° 1, 2015-04, pp. 7-274  
https://www.erudit.org/fr/revues/smq/2015-v40-n1-smq02004/ 
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Ouvrage 
BIOSSE DUPLAN Alexandre   
Démocratie sanitaire. Les usagers dans le système de santé  
Dunod, 2017, 465 p.  
Cet ouvrage précise les contours historiques, sociologiques et juridique de ce terme. Il liste et décrit 
les droits individuels du patient et de l'usager dans les différents environnements de soins : à l'hôpital 
ou en clinique, dans le secteur médico-social et en médecine libérale. Il explore également la 
représentation des usagers dans les instances du système de santé. 
 
Rapport 
FUNK Michelle, DREW Nathalie, DANNET Alain (et al.)   
QualityRights. Programme de l'OMS pour l'évaluation de la qualité et du respect des droits. 
Evaluer et améliorer la qualité et les droits de l'homme dans des structures de santé mentale et 
de soins sociaux  
OMS, EPSM Lille Métropole, 2016, 117 p.  
Ce document est la traduction par le Centre collaborateur français de l'Organisation mondiale de la 
santé (CCOMS) pour la recherche et la formation en santé mentale, d'un programme de l'OMS publié 
en 2012 et dont l'objectif est de soutenir les pays dans l'évaluation et l'amélioration de la qualité et des 
droits de l'Homme de leurs structures de santé mentale et d'accompagnement social. Il fournit des 
instructions détaillées sur la façon de conduire une évaluation ainsi que de rendre compte et d'utiliser 
les résultats.   
http://www.ccomssantementalelillefrance.org/?q=qualityrights-toolkit  
 
Rapport 
FLORA Luigi, JOUET Emmanuelle, LAS VERGNAS Olivier (et al.)   
Usagers-experts : la part du savoir des malades dans le système de santé  
Université de Paris 8, Pratiques de formation / Analyses, n° 58-59, 2010-06, 258 p.  
Après une analyse historique de la place des patients dans le système de santé, les auteurs 
examinent la vision contemporaine de la prévention et de l'éducation thérapeutique. Au-delà de ces 
concepts, ils explorent le champ émergeant du savoir acquis par les malades dans l'expérience de 
leur pathologie et des soins. La note de synthèse aussi bien que les articles qui l'accompagnent, 
fondés sur l'évidence que « soins » et « éducation » ne peuvent être séparés, regardent la place des 
savoirs expérientiels dans cette articulation.  
https://www.academia.edu/851336/Cercles_d_%C3%A9tudes_pour_les_proches_et_les_familles?aut
o=download  
 

• Pair-aidance 

Actes  
GARDIEN Eve   
L'accompagnement par les pairs. Une approche transversale aux champs de la santé, de la 
santé mentale et du handicap. Actes de la journée d'étude EXPAIRs 2018  
Référence : Maison des sciences de l'homme en Bretagne, 2019, 61 p.  
Lieu et date : Rennes, 7 novembre 2018  
Ces actes sont une restitution des interventions des différents intervenants de la journée d'études 
EXPAIRs. Ils présentent les textes de la conférence introductive à l'accompagnement par les pairs, 
d'une conférence sur les contextes de pratique et les effets des statuts des pairs aidants et de deux 
tables rondes. La première a abordé la grande diversité de situations concernée par 
l'accompagnement et le soutien par les pairs (handicap mental, handicap physique, maladies rares), 
la seconde les diversités de pratiques et de statuts.  
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Article  
SEGHROUCHNI Yamina   
On les appelle "pairs-aidants" ou "experts du vécu". Focus sur ces citoyens aux parcours peu 
communs. Dossier  
Référence : Bruxelles santé, n° 92, 2018-10, pp. 7-13  
https://questionsante.org/assets/files/BS/201811_PUB_BS92__Interactif_VF.pdf  
  
Article  
LOUBIERES Céline, STAEDEL Bérénice, CARIA Aude (et al.)   
Mettre en oeuvre la pair-aidance. Dossier  
Référence : Santé mentale, n°248, 2020-05, pp. 19-67  
  
Article  
CHAMBON Nicolas, TRAVERSO Véronique, ZEROUG-VIAL Halima   
Pair-aidance, interprétariat et médiations. Dossier  
Référence : Les cahiers de Rhizome, n° 75-76, 2020-03, 202 p.  
http://www.ch-le-vinatier.fr/documents/Publications/RHIZOME_Orspere-
Samdarra/Cahiers_Rhizome_75-76.pdf  

Dossier  
SIZARET Anne   
Dossier documentaire sur la pair-aidance  
Référence : IREPS Bourgogne Franche-Comté, 2019-11, 57 p.  
Ce dossier documentaire consacré à la pair-aidance s'inscrit dans un programme de travail mené par 
l'Agence régionale de santé Bourgogne Franche-Comté dans le cadre de la démocratie en santé. Il se 
structure en 6 chapitres : un historique de la pair-aidance ; des définitions sourcées ; la pair-aidance 
dans les politiques de santé ; la place de l'usager dans la prise en charge médicosociale ; quelques 
projets en France ou à l'étranger et enfin la question de la formation et de la professionnalisation. Il 
rassemble des références bibliographiques dont les documents sont récents, francophones et 
accessibles en ligne ou disponibles dans le centre de documentation de l'Ireps Bourgogne Franche-
Comté.  
https://ireps-bfc.org/sites/ireps-bfc.org/files/files-upload/pair-aidance-dossier-documentaire-ireps-
bfc.pdf 

 
Dossier  
BEC Emilie, BEL Nathalie, CAYLA Françoise   
Santé mentale et organisation des soins. Dossier  
Référence : CREAI-ORS Languedoc-Roussillon, ORS Midi-Pyrénées, 2017-04, 65 p.  
Cette revue de la littérature identifie les principales problématiques rencontrées dans le secteur de la 
santé mentale et les expériences qui se mettent en place pour pouvoir y répondre. Pour cela, un 
travail documentaire approfondi a été réalisé sur les travaux existants, au niveau local, national mais 
également dans d'autres pays tels que le Royaume-Uni, la Belgique ou le Québec. Un nombre 
important d'études, de productions, de rapports a été recensé et intégré dans ce dossier permettant 
d'alimenter une réflexion sur la prise en charge de la santé mentale, le diagnostic, le soin mais 
également l'accompagnement en psychiatrie et la question du parcours. Le travail documentaire et le 
recensement des expériences se sont également intéressés à la manière de décloisonner les 
pratiques et à soutenir la multidisciplinarité à partir de la formation des professionnels, des soins 
primaires et de la gestion de cas. La question de l'offre est également  abordée à travers les 
dispositifs « d'aller vers », de la télépsychiatrie et des remboursements des psychothérapies 
effectuées par des psychologues. Des initiatives complémentaires concernant l'articulation entre le 
secteur sanitaire et médico-social, l'engagement des élus à travers les conseils locaux de santé 
mentale, le rôle de la recherche ou de l'empowerment des usagers avec l'éducation thérapeutique en 
santé mentale et la pair-aidance sont présentées. Pour finir, un focus sur l'organisation des soins en 
pédopsychiatrie clôture le dossier.  
http://www.creaiorslr.fr/Documentation/Dossier-bibliographique-sante-mentale-et-organisation-des-
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soins  
 
Rapport  
DE CASTRO François, NARCI-ZANNI Emmanuelle   
Comment intégrer un travailleur pair dans une équipe de santé mentale ? Petit guide pratique à 
destination des équipes qui souhaitent se lancer  
Référence : Centre ressource réhabilitation psychosociale et remédiation cognitive, 2019-09, 20 p.  
Construit de manière participative, en associant pairs-aidants et autres professionnels de la santé 
mentale, ce guide pratique aborde la majorité des questions que peut se poser une équipe qui a la 
volonté de recruter un travailleur pair. Le livret s'organise autour de cinq parties, permettant de suivre 
le processus d'intégration d'un travailleur pair, depuis l'émergence de la réflexion au sein d'une équipe 
jusqu'à l'accompagnement au quotidien.  
https://centre-ressource-rehabilitation.org/IMG/pdf/livret_integrertravailleurpair.pdf 

 
 

• Situations complexes au sein des CLSM 

Article  
PAPARELLE Valérie, GENTON Camille   
Situations complexes et Pôle de Compétences et de Prestations Externalisées  
Pratiques en santé mentale, vol. 65 n° 4, 2019-04, pp. 45-49  
  
Article  
DUJARDIN Valériane, GUEZENNEC Pauline   
Partenariat autour de l'évaluation des cas complexes : ce qui ne va pas de soi  
Pratiques en santé mentale, vol. 65 n° 4, 2019-04, pp. 6-12  
Les conseils locaux de santé mentale sont largement plébiscités dans notre pays et font désormais 
partie de son paysage social. Parmi ceux-ci, 85% ont souhaité mettre en place des instances 
collectives d'analyse de situations complexes, c'est-à-dire de réflexion et d'action concernant des 
habitants qui posent question ou problème aux acteurs sociaux locaux. Cet article soulève les 
difficultés que pose ce type de pratique tant sur le plan éthique que juridique et appelle à la plus 
grande prudence quant à la création de telles pratiques en particulier dans le cadre des CLSM.  
 

Rapport  
Repères sur les commissions de réflexion et d'aide pour les personnes en situation difficile 
dans le cadre des Conseils Locaux de Santé Mentale  
Centre national de ressources et d'appui aux Conseils locaux de santé mentale, 2018-01, 20 p.  
Les Conseils locaux de santé mentale (CLSM) disposent de commissions ou instances visant la 
concertation inter-partenariale autour de personnes en situations psychosociales difficiles. Ces 
commissions favorisent l'analyse conjointe et la mise en perspective des situations à travers une 
approche croisée d'acteurs à compétences spécifiques et différenciées incluant la personne 
concernée et parfois son entourage. Ce document a pour objectif d'accompagner la réflexion par les 
CLSM sur ces instances de concertation. Il définit le cadre de fonctionnement, aborde comment traiter 
les différentes situations et comment instaurer un cadre juridique et éthique sécurisant.  
http://clsm-ccoms.org/2018/01/16/reperes-sur-les-commissions-de-reflexion-et-daide-pour-les-
personnes-en-situation-difficile-dans-le-cadre-des-conseils-locaux-de-sante-mentale/ 
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• Secret partagé 

Brochure 
Santé mentale. Secret professionnel et pratiques de réseau 
La Ligue des droits de l’homme, 2016, 28 p. 
Avec cette brochure, la Commission « Psychiatrie et droits humains » de la Ligue des droits de 
l’Homme souhaite rappeler quelques points essentiels comme l’absolue nécessité de l’accord du 
patient dans le cadre du secret professionnel partagé (même entre médecins) et mettre en évidence 
des éléments moins connus comme le fait que les aidants proches sont susceptibles d’être inclus 
dans le secret professionnel partagé. 
http://www.liguedh.be/wp-content/uploads/2016/03/ldh_secret_professionnel.pdf 
 
Article  
TOPUZ Bernard 
Secret partagé, l’expérience des CLSM 
L'Information psychiatrique, vol. 91 n° 7, 2015-08, pp. 591-594 
http://clsm-ccoms.org/2017/01/01/secret-partage-lexperience-des-clsm/ 
 
Article  
Les soignants face au numérique. Dossier 
Revue de l’infirmière, n° 252, pp.15-28 
 
Article  
SCHMITT Laurent, SALLES Juliette, YRONDI Antoine (et al.) 
Le secret dans la relation de soins individuelle ou partagée 
Soins psychiatrie, vol. 40 n° 320, 2019-01, pp. 10-13 
 
Rapport 
DUJARDIN Valériane 
Secret médical, secret professionnel, secret partagé 
EPSM Lille Métropole, 2014-03-12, 10 p. 
Cette note synthétique – non exhaustive en sa déclinaison du cadre légal – se veut une présentation 
des trois notions susvisées  
http://www.ccomssantementalelillefrance.org/sites/ccoms.org/files/pdf/epsmlm_-_note_juridique_-
_echange_et_partage_dinformations_-_cadre_juridique_-_21.09.2017.pdf 
 
 

D’autres documents sont disponibles dans Bib-Bop 

 
http://www.bib-bop.org/  
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