
Des observatoires et centres ressources
au service des acteurs

du sanitaire et du social 
en région Paca

St
ud

io
 C

AR
GO

 0
4 

98
 0

5 
23

 9
0





1

La loi du 13 août 2004, relative aux libertés et responsabilités locales, a 
confié à la Région une responsabilité majeure dans la structuration, la 
programmation et le financement des formations sanitaires et sociales.

Ce transfert de compétences s’est déroulé dans le contexte difficile d’une 
décentralisation inachevée. Pourtant, la Région a fait le choix d’assumer 
pleinement cette nouvelle compétence, en lançant, dès février 2007, une 
démarche participative d’élaboration du schéma régional des formations du 
sanitaire et du social, avec l’ensemble des partenaires et des acteurs concernés.

Le schéma régional des formations sanitaires et sociales 2008-2012 a donc 
été voté en Assemblée Plénière le 8 février 2008 par les élus régionaux. Il 
constitue l’engagement de la Région pour les cinq années à venir, et présente 
une réponse adaptée aux besoins en qualification et compétences nécessaires 
à l’organisation d’une offre de services de qualité sur l’ensemble du territoire 
régional.

En lien avec cette nouvelle compétence, et dans le cadre de son schéma, 
la Région a souhaité organiser, avec l’appui technique du Comité Régional 
d’Éducation à la Santé (CRES), des séminaires visant à présenter l’activité et 
le fonctionnement des principaux observatoires et centres-ressources de la 
région, œuvrant aussi bien dans le champ du sanitaire et du social que dans 
celui de l’emploi et de la professionnalisation.

Par leurs missions, les observatoires et centres-ressources sont une référence 
pour la transmission d’informations, l’acquisition de connaissances et l’aide à 
l’élaboration de projets. C’est à ce titre que la Région a établi depuis plusieurs 
années d’importants partenariats avec chacun d’entre eux.

Au-delà de la simple exigence de financement des formations, la Région 
souhaite offrir à l’ensemble des étudiants les meilleures conditions d’étude et 
de réussite. Ce livret, qui a pour vocation de présenter les missions essentielles 
de chacun des centres de ressources, vous accompagnera, je l’espère, utilement 
dans vos travaux.

Michel Vauzelle
Président de la Région Provence-Alpes-Côte d’Azur
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L’observatoire régional de la santé (ORS) � p. 3

Le comité régional d’éducation pour la santé (CRES) � p. 4

Le centre inter régional d’études, d’action et d’information � p. 5
sur le handicap et l’inadaptation en PACA et Corse (CREAI)

Le dispositif régional d’observation sociale (DROS) � p. 6

L’observatoire régional des métiers (ORM) � p. 7

L’espace compétences � p. 8
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Observatoire Régional de la Santé (ORS)
L’observatoire régional de la santé est un organisme d’études et d’aide à la décision dans le 
domaine de la santé publique, l’épidémiologie, l’économie et des sciences sociales de la santé

 Missions
Mettre à disposition des acteurs de santé publique, responsables institutionnels et associatifs, des 
informations statistiques et des éléments d’analyse sur la santé de la population régionale et participer 
à la production de connaissances inédites sur le territoire régional. 

S’appuyant sur une équipe pluridisciplinaire de 70 personnes (médecins épidémiologistes, économistes, 
sociologues, statisticiens…), l’activité de l’ORS s’organise autour de deux pôles :

- �le pôle “Observation et valorisation des connaissances sur la santé de la population régionale” 
recueille, analyse et valorise des données sur la santé des habitants de la région. Il réalise également 
des enquêtes auprès des professionnels de santé, de la population ou des malades.

- �le pôle “Recherche et production de connaissances scientifiques”, en collaboration avec l’unité de 
recherche SE4S (UMR 912 Inserm-IRD-Université Aix-Marseille) mène des études dans le domaine de 
l’épidémiologie sociale, de l’économie et des sciences sociales de la santé.

Avec les 25 autres ORS et leur fédération nationale (FNORS), l’ORS PACA participe à la mise à jour de la 
base d’indicateurs régionaux (SCORE-Santé) et à la réalisation d’études interrégionales.

 Quelques outils…
• �Base de données : Mise à disposition de l’ensemble des publications, communications, tableaux de 

bord, synthèses et rapports sur Internet

• SIRSéPACA : Système d’Information Régional en Santé
Banque de données sur l’état de santé de la population régionale, à l’échelle de territoires infra 
régionaux, sous forme de cartes interactives, avec un accès aux tableaux de données 		
http://www.sirsepaca.org

• SISTEPACA : Système d’Information en Santé, Travail et Environnement
Met à disposition des médecins des outils d’aide au repérage et à la déclaration de maladie 
professionnelle et un annuaire des services de santé au travail et des structures de maintien dans 
l’emploi : http://www.sistepaca.org

 Coordonnées
ORS PACA : 23, rue Stanislas Torrents - 13006 Marseille
Tél.: 04 91 59 89 00 - Fax : 04 91 59 89 24
http://www.orspaca.org
http://www.se4s-orspaca.org

Président : Michel VAUZELLE, Président du Conseil Régional PACA
Directrice : Dr Yolande OBADIA
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Comité Régional d’Éducation pour la Santé (CRES)
Le comité régional d’éducation pour la santé est un centre de ressources généraliste en éducation 
pour la santé et en santé publique destiné à tous les professionnels du sanitaire, du social et de 
l’éducation de la région. Avec les comités départementaux d’éducation pour la santé (CoDES), il 
anime le Pôle régional de compétences en éducation pour la santé. 

 Missions
- Former à l’éducation pour la santé (formations initiales et continues) 
- �Assurer une mission documentaire et recenser les supports et les initiatives en promotion et en 

éducation pour la santé existant au plan régional 
- �Développer le conseil en méthodologie pour la mise en place et l’évaluation d’actions et de 

programmes en éducation pour la santé 
- �Contribuer à la concertation avec les responsables institutionnels en faveur d’une politique régionale 

en éducation pour la santé 
- Relayer des campagnes nationales de prévention 
- Animer et soutenir le réseau des 6 CoDES de la région 
- �Impulser des actions d’éducation pour la santé à caractère régional, en liaison avec les CoDES et 

les partenaires 

 Quelques outils…
• �OSCARS : Observation et Suivi Cartographique des Actions Régionales de Santé

Base de données détaillée des actions réalisées dans le cadre du Plan Régional de Santé Publique 
(PRSP) et des plans nationaux de santé. A partir de recherches mono et multicritères, l’outil offre 
une restitution cartographique des actions et permet la réalisation d’analyses croisées 	  	
http://www.briques-sante.fr/paca/oscars 

• �BIB et BOP : Base de données bibliographiques spécialisée en éducation pour la santé et base 
d’outils pédagogiques, consultables en ligne : http://www.cres-paca.org/bib-bop 

• �Priorités Santé : Bulletin d’information ayant pour but de faire connaître les initiatives intéressantes 
menées en région dans le cadre des programmes de santé 

• Lettre électronique 

 Coordonnées
CRES PACA : 178, Cours Lieutaud - 13006 Marseille
Tél.: 04 91 36 56 95 - Fax : 04 91 36 56 99
http://www.cres-paca.org

			   Président : Pr Jean-Marc GARNIER
			   Directrice : Zeina MANSOUR
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Centre inter régional d’études, d’action et d’information sur 
le handicap et l’inadaptation en PACA et Corse (CREAI)

Le centre inter régional d’études, d’action et d’information sur le handicap et l’inadaptation en PACA et 
Corse est un centre de ressources spécialisé sur le handicap et l’inadaptation destiné aux différents acteurs 
impliqués dans ces champs d’action (associations, professionnels, collectivités publiques, familles) 

 Missions
- �Observer et analyser les caractéristiques, les besoins et les attentes des personnes en difficulté ou en 

situation de handicap et les réponses apportées en termes d’accueil, d’accompagnement et de territoire
- �Réaliser des études, des colloques ou journées d’études sur les problématiques actuelles et spécifiques 

à ces populations  
- Assurer un rôle d’interface entre les instances publiques, le secteur associatif et les usagers
- �Accompagner les associations et les gestionnaires dans le développement de leurs projets (expertise 

technique et ingénierie) 
- �Accompagner les professionnels dans leurs pratiques au regard des nouvelles réglementations à travers 

la formation professionnelle 
- Animer un service d’offres d’emploi ainsi qu’un service de documentation technique et juridique 

 Quelques outils…
• �Répertoire Paca et Corse, établissements et services, handicap, inadaptation : Répertoire 

interrégional Paca et Corse des établissements et services sociaux et médico-sociaux, de l’éducation 
nationale, de la psychiatrie et de la PJJ destinés aux adultes, enfants et adolescents en situation de 
handicap ou d’inadaptation

• �Handidonnées : Fascicule régulièrement actualisé de données chiffrées sur le handicap en région
• �Au fil du mois : Bulletin mensuel qui présente l’actualité médico-sociale régionale, nationale, les 

évolutions législatives et réglementaires, les offres d’emploi de la région, la vie associative régionale, 
ainsi que des articles de fond

• �Un “Numéro Spécial ” thématique et annuel avec des articles de fond réalisés par des auteurs reconnus
• �Lettre électronique 

 Coordonnées
CREAI PACA Corse : 6, rue d’Arcole - 13006 Marseille
Tél.: 04 96 10 06 60 - Fax : 04 96 10 06 69
http://www.creai-pacacorse.com

Président : Roland CANOVAS
Directrice : Dr Monique PITEAU-DELORD
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Dispositif Régional d’Observation Sociale (DROS)
Le dispositif régional d’observation sociale est un centre de ressources spécialisé dans l’observation 
sociale et plus particulièrement dans les phénomènes locaux de pauvreté et de précarité

 Missions
- �Favoriser la coordination de l’observation sociale en PACA pour améliorer la lisibilité et la cohérence 

et disposer d’éléments partagés 

- �Apporter des éléments d’aide à la décision aux institutions par la réalisation d’études et le suivi 
d’indicateurs relatifs notamment à l’évolution de la pauvreté et de la précarité dans la région 

- �Accompagner les acteurs de terrain dans leurs initiatives pour renforcer l’efficacité des politiques de 
solidarité et de maintien de la cohésion sociale 

- �Animer une réflexion partenariale pour croiser le regard d’experts et d’acteurs de terrain, améliorer 
la lecture des phénomènes sociaux et mener une réflexion collective 

 Quelques outils…
• �Atlas social : Ce document parcourt les principaux champs qui permettent d’appréhender la réalité 

régionale des phénomènes de précarisation et d’exclusion sociale. Son exploitation par les différents 
échelons territoriaux a pour objectif d’apporter une meilleure connaissance de la nature, de la 
répartition spatiale et de l’évolution de la pauvreté et de la précarité en région PACA 

• �Baromètre social : Construit à partir d’une batterie d’indicateurs sélectionnés, cet outil propose 
un état des lieux annuel de l’évolution sociale de la région. Cette description de la conjoncture 
sociale repose sur une lecture argumentée et partenariale des chiffres-clefs de la pauvreté et de la 
précarité 

• �Cahiers du DROS : Publication annuelle thématique des travaux du DROS 

 Coordonnées
DROS PACA : 15, rue Malaval - 13002 Marseille
Tél.: 04 91 05 53 61 - Fax : 04 91 05 53 53
http://www.dros-paca.org

			   Comité Partenarial, Président : Jacques ROUX
			   Cellule opérationnelle gérée par la Caisse d’Allocations Familiales 
			   des Bouches-du-Rhône, Directeur Général : Jean-Pierre SOUREILLAT
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Observatoire Régional des Métiers (ORM)
L’observatoire régional des métiers est un observatoire de la relation formation-emploi 
(OREF) en région PACA

 Missions
Mettre à disposition des acteurs et décideurs de la région des outils de connaissance sur les 
problématiques de la formation et de l’emploi, grâce à :

- La collecte de statistiques qui alimentent une base de données régionales formation-emploi 

- La réalisation d’études 

- �La construction de dossiers diagnostics et d’outils d’évaluation dans le champ des dispositifs et 
mesures de formation et d’insertion professionnelle 

- �La participation aux échanges entre les administrations et les concertations avec les partenaires 
sociaux 

- �La publication et la diffusion des études conduites en région sur les champs “emploi-formation” et 
“égalité des chances” 

 Quelques outils…
• Six collections de publications

- Mémo : le point en quatre pages sur un sujet 
- Outils d’analyses 
- Étude 
- En quelques chiffres 
- Handicap et insertion professionnelle 
- Animation et sports 

• inform@il : Lettre électronique 

 Coordonnées
ORM PACA : 41, la Canebière - 13001 Marseille
Tél.: 04 96 11 56 56 - Fax : 04 96 11 56 59
http://www.orm-paca.org

Président : Christian POUJARDIEU, représentant de l’UPR PACA
Directeur : Olivier LIAROUTZOS
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Espace Compétences
Espace Compétences est un centre de ressources au service des politiques d’emploi 		
et de formation

 Missions
- �Pour les professionnels de l’emploi et de la formation, impulser et accompagner l’évolution et le 

développement des compétences, par une offre de services élargie : veille, publications, formations, 
conférences, conseil, études…

- �Pour les décideurs régionaux, proposer un espace d’aide à la décision, une interface et un lieu de 
dialogue entre les acteurs politiques, sociaux et économiques 

- �Pour le public régional, offrir une plateforme de services en ligne, d’accès à l’offre de formation 
régionale et aux ressources les plus pertinentes pour l’emploi et la formation 

 Quelques outils… 
• Des sites Internet : 

- www.espace-competences.org : Informations sur l’emploi et la formation 
- �www.emploiformationpaca.org : Toutes les mesures et dispositifs sur l’emploi et la formation,  

agenda, contacts utiles…
- www.vae-paca.org : Portail de la validation des acquis de l’expérience en région PACA 

• �La Banque Régionale d’Offre de Formation sur www.espace-competences.org/formation 	
Accès à plus de 4200 offres de formation financées par l’État, la Région PACA, les Assedic et les 
Organismes Paritaires Collecteurs Agréés (OPCA) 

• �Un catalogue du service public régional de formation permanente et d’apprentissage : 
Référencement de 3400 actions de formation financées par la Région PACA 

• Quoi de neuf à Espace Compétences ? : Lettre électronique 

• �Un catalogue d’aide à la professionnalisation à destination des opérateurs 
• �Une banque d’outils pédagogiques 

 Coordonnées
Espace Compétences : Centre de vie Agora - Bâtiment A
BP 1002 - ZI Les Paluds - 13781 Aubagne Cedex
Tél.: 04 42 82 43 20 - Fax : 04 42 82 43 32
http://www.espace-competences.org

			   Présidente : Pascale GERARD, Conseillère Régionale PACA, 
			   Présidente de la commission Formation continue et apprentissage
			   Directrice : Sylvette BELMONT
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Cette brochure est réalisée dans le cadre du Schéma régional des formations 
sanitaires et sociales.
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