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Contexte
L'élaboration de cet outil s'appuie notamment sur :

- la réalisation en 2009 de MAGNET Santé : outil pédagogique de sensibilisation a la
santé et aux cancers a destination des publics en cours d'alphabétisation (ainsi que de
nouveaux modules en 2012 et 2014 sur la nutrition et la contraception),

- I'analyse des contenus des programmes d'éducation thérapeutique du patient (ETP)
autorisés par I'Agence régionale de santé Provence-Alpes-Cote d'Azur (ARS PACA)
sur la période 2010-2014 ainsi que les retours d'expériences des équipes, mettant en
exergue la difficulté a adapter le contenu des séances, les supports et les techniques
au public ne maftrisant pas bien la langue francaise ou déficient intellectuel. L'analyse
conclue sur la nécessité de développer des outils adaptés a ce public.

Objectif de I'outil
Sensibiliser et informer le public a des questions liées a la santé, au diabete et aux maladies
cardiovasculaires.

Prérequis a l'utilisation de MAGNET Santé ETP diabéte et maladies
cardiovasculaires

L'utilisation de cet outil nécessite certains prérequis pédagogiques.
Les professionnels s'engagent a respecter les principes pédagogiques et éthiques de
I"éducation pour la santé et I'éducation du patient.
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L'éducation thérapeutique du patient vise a aider les patients a acquérir ou maintenir les
compétences dont ils ont besoin pour gérer au mieux leur vie avec une maladie chronique .
Les recommandations de la Haute Autorité de Santé suggerent “Iutilisation de techniques
pédagogiques variées, qui engagent les patients dans un processus actif d'apprentissage
et de mise en lien du contenu des programmes avec |'expérience personnelle de chaque
patient”.

Par ailleurs, une bonne connaissance du public a qui I'intervenant va s'adresser est requise.
L'éducation pour la santé et |'éducation du patient nécessitent le non recours a : la
stigmatisation, I'injonction, la culpabilisation ou l'infantilisation. Elles reconnaissent la
liberté de chacun.

(1) World Health Organization. Therapeutic Patient Education. Continuing Education Programmes for Health Care Providers in the field of Chronic
Disease. Copenhagen: WHO; 1998.

= Contenu
Cet outil comprend des supports d'intervention :
> 1 silhouette d’homme et 1 silhouette de femme sur papier aimanté
> 1 panneau blanc aimanté
> 1 kit diabéte et maladies cardiovasculaires de 100 magnets illustrés

<> Montage
&

Déplier les pieds ~ Accrocher en haut Dérouler la toile Accrocher e bas Tendre Ia toile

<> Démontage -

|JI | | [ |
{,_// lla..-ll'k__,&_a \y -\ J . Attention: Libérez le loquet

avant de plier les pieds

Tirer vers le bas Tendre pour décrocher Rouler la toile
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> Supports disponibles
1/ Panneaux @

Ces silhouettes, imprimées sur papier aimanté,

sont a installer sur le trépied télescopique.

Les magnets concernant les organes peuvent étre
disposés sur le corps des personnages ou sur les cotés.
Le panneau blanc est
destiné a disposer
librement les magnets
utilisés dans
I"animation.

silhouette féminine

silhouette masculine

2/ Magnets ©
¢ 1 kit diabete et maladies cardiovasculaires de 100 magnets illustrés répartis en 9 themes:

- Les facteurs de risques (8 magnets)

- Les examens (4 magnets)

- Les organes / physiologie (8 magnets)
- Les symptomes (9 magnets)

- Les traitements (6 magnets)

- Les recommandations (5 magnets)

- L'alimentation (44 magnets)

- L'activité physique (6 magnets)

- Autres (10 magnets)

8 magnets sont en grand format (A4) : 5 magnets pour les organes et 3 magnets pour les
symptdmes. Ils peuvent &tre superposés sur la silhouette habillée afin d'illustrer les parties
du corps correspondantes.

27 magnets en moyen format (A6 : 10 x 15) : ils peuvent étre placés a coté de la silhouette.
65 magnets en petit format (A7 : 7 x 10) : ils peuvent étre placés a coté de la silhouette.

3 magnets vierges en moyen format (A6 : 10 x 15) : ils peuvent étre utilisés a I'aide de
marqueurs pour tableaux blancs.
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Parmi les séries illustrées, sont proposés :

Les facteurs de risques

I le tabac

H Le diabéte

H Lhypertension




Les examens

g Prise de sang

Hectrocardiogramme

n Echographie cardiague
















Autres

M Le stress

H Porte ouverte Porte fermée

o Faire e plein e .
/| ne clé  Gsane | Bebé en surpoids

Des barres de céréales

S
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> Les féculents

les féculents les féculents les féculents
[ il Farines i Pommes de terre

S F

! les féculents i les féculents les féculents

i Semoule




- Les produits laitiers

Les produits laitiers Les produits laitiers Les produits laitiers
i Lait ] Yaourts i Fromage blang

, Les produits laitiers 4 Les produits laitiers

Petits suisses meass
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<> Les viandes / poissons / ceufs

Les viandes/poissons/meufs i Les viandes/poissons/mufs . Les viandes/poissons/meufs

Viandes rouges Volailles Poissons

Les viandes/poissons/weufs Les viandes/poissons/eufs Les viandes/poissons/eufs
[t4 Coquillages et crustaces 1 leufs T Jambons

o
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- Les produits sucrés

Les sucres ajoutés Les sucres ajoutés Les sucres cachés
82 Sucre i) N Miel et confiture i Boissons sucrées

c=3
B
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les sucres cachés les sucres cachés les sucres cachés
i Bonhons ] Ghocolat i Biscuits, patisseries, viennoiseries

Les sucres cachas
Géréales Petit-déjeuner
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L'activité physique

L'activité physique L'activité physigue Lactivité physique
] Faire du vélo i Prendre les escaliers g Passer l'aspirateur

L'activité physique Lactivité physique l'activité physique
Fairg de la gﬂu;se a pied 9 Faire de la natation 100" Faire une promenade en ﬁil{l_i"ﬂ




= Les 9 reperes de consommation du PNNS

Fruits et [égumes Au moins 5 par jour - a chague repas et en cas de petit creux
- Crus, cuits, nature ou préparés
- frais, surgelés ou en conserve

Féculents A chaque repas, selon I'appétit - favoriser les aliments céréaliers complets ou le pain bis
(pains, céréales, - privilégier la variété

pommes de terre

et légumes secs)

Produits laitiers 3 par jour pour les adultes - privilégier la variété
4 pour les enfants, les ados - privilégier les fromages les plus riches en calcium,
et les personnes de + de b5 ans  les mains gras et les moins salés

Viande, volaille, 1a?2 fois par jour - en quantité inférieure a 'accompagnement
poisson, ceufs - viandes : privilégier la variété des especes et les morceaux
les moins gras
- poisson : au moins 2 fois par semaine

Matieres grasses Limiter la consommation - privilégier les matiéres grasses végétales
(huiles d'olive, de colza ...
- favoriser la variété
- limiter les graisses d'origine animale (beurre, créme, lard, etc.)

Produits sucrés  Limiter la consommation - attention aux boissons sucrées
- attention aux aliments a la fois gras et sucrés
(patisseries, cremes desserts, chocolat, glaces, etc.)

Limiter la consommation - préférer le sel iodé
- goditer avant de resaler
- réduire I'ajout de sel dans les eaux de cuisson
- limiter les fromages et les charcuteries les plus salés,
et les produits apéritifs salés

Activité physique Aumoins I'équivalent de 30 mn - a intégrer dans la vie quotidienne (marcher,
de marche rapide par jour monter les escaliers, faire du vélo,
(1h pour les enfants) de la gymnastique, etc.)




Aide a l'utilisation de MAGNET Santé ETP diabete et maladies cardio-
vasculaires

Utiliser un outil pédagogique

Un outil d'intervention en ETP est un support utilisé dans le cadre d'une démarche
éducative pour aider un public spécifique, dans un contexte donné, a atteindre des objectifs
pédagogiques (acquisition de connaissances, résolution d'un probléme...).

Un simple support (exemple : une séquence vidéo) n'est pas un outil d'intervention.
L'outil c'est plus que le marteau, c’est utiliser le marteau a bon escient.

> Un outil d'intervention est :
- un facilitateur pour atteindre un but, ouvrir le dialogue, créer une dynamique de
groupe
- un guide pour l'intervenant afin de I'aider a atteindre les objectifs éducatifs du
groupe
> (Ce n'est pas un reméde miracle, mais un médiateur entre l'intervenant et les
participants, utilisé pour atteindre I'objectif éducatif choisi. Il implique une interaction
entre I'intervenant et les participants

> ['outil ne se substitue pas a l'intervenant

> || est choisi en fonction :
- des objectifs de la séance : intentions pédagogiques
- de I'adéquation de I'outil avec la démarche éducative
- de I'adéquation de I'outil avec le sujet (théme, niveau de message, etc.)
- du groupe de participants (nombre, profil)
Lintervenant est garant de la bonne utilisation de I'outil. Il rappelle les objectifs et les
consignes et veille au respect des regles éthiques.

Pour plus d'informations : Lemonnier F, Bottero J, Vincent |. Référentiel de bonnes pratiques. Outils d'intervention en éducation
pour la santé : criteres de qualité. Saint-Denis : Institut national d'éducation pour la santé ; 2006. 76 p.

Utiliser MAGNET Sante ETP diabete et maladies cardiovasculaires dans une séance d'ETP

MAGNET Santé ETP diabéte et maladies cardiovasculaires ne propose pas de mode d'emploi.
Les intervenants sont invités a créer les modalités d'utilisation de Magnet Santé ETP diabete
et maladies cardiovasculaires dans une séance collective.

Pour cela, ils peuvent s'appuyer sur les recommandations pour le déroulement d'une séance
proposées ci-dessous.

Préparer une séance collective en éducation du patient

Objectifs de la séance :

Le choix des objectifs s'appuie sur une analyse des besoins du patient (réalisée notamment
lors du bilan éducatif partagé ou diagnostic éducatif du programme). Les objectifs
pédagogiques doivent &tre clairement définis, adaptés au public, réalisables (pas trop
ambitieux) et évaluables.



Proposition de déroulement d'une séance :

e |'intervenant se présente et précise le cadre (durée, confidentialité, respect, place
de cette séance dans le programme du patient...)

® | es participants se présentent et expriment leurs attentes.
Il s'agit de mobiliser le groupe sur un sujet, d'éveiller son intérét, d’entrer en
contact avec les représentations, les croyances, les connaissances de chacun
des membres du groupe. Cela permet d’emblée de les inviter a s'exprimer sur
un théme proche de leur vie quotidienne.
Cela nécessite de trouver une question d'appel, des questions ouvertes et des
phrases de relances.

Introduction

e |'intervenant reformule et synthétise les attentes des participants puis présente le
(ou les) objectif(s) de la séance (en faisant du lien entre la synthése des attentes et
les objectifs).

® | es participants expriment ce qu'ils savent, pensent, ressentent, ont expérimenté...
Pour favoriser I'expression des participants, I'intervenant utilise des techniques
d'animation ou des autils d'intervention.

e |'intervenant classe, récapitule, synthétise, compléte, apporte des informations,
fait des liens...

e | es participants reformulent et consolident leurs acquis.
Il s'agit ici de renforcer ce qui a été vu précédemment en utilisant un autre
support, un autre média, en répétant, en faisant répéter...

Activité

e |'intervenant permet aux participants de transférer leurs acquis.
Ce temps permet de faire le lien entre I'activité menée et ses applications
possibles dans la vie réelle. En posant par exemple la question “en quoi cette
activité va vous aider dans votre vie quotidienne avec la maladie ?*

* l'intervenant conclut I"activité.
Il rappelle les messages-clés, les idées fortes.
Il valorise et remercie les participants pour leur implication, leur créativité
ou autre qualité démontrée au cours de I'activité. Il les encourage dans la
réalisation de leurs objectifs personnels.
Pour finir, I'intervenant rappelle les prochaines étapes du programme d ‘éducation
thérapeutique.

Conclusion




= Seélection de sites internet

MAGNET Santé ETP diabete et maladies cardiovasculaires

Education pour la santé — Promotion de la santé
INPES

Institut national de prévention et d'éducation pour la santé
http://inpes.sante.fr

FNES
Fédération nationale d'éducatino et de promotion de la santé
http;//www.fnes.fr

UIEPS - IUHPE

Union internationale de promotion de la santé et d"éducation pour la santé
http;//www.iuhpe.org/

Charte d'Ottawa
http;//www.euro.who.int/_data/assets/pdf_file/0003/129675/
Ottawa_Charter_Fpdf

Nutrition

PNNS

Programme national nutrition santé
http.//www.mangerbouger fr/PNNS

Réseau des Villes actives PNNS
http://reseauvillesactivespnns.fr/

PNA
Programme national pour I'alimentation
http://agriculture.gouv.fr/ministere/pna-bien-manger-cest-laffaire-de-tous

ANSES

Agence nationale de sécurité sanitaire de |'alimentation, de
I'environnement et du travail

https.//www.anses.fr/fr

Education thérapeutique du patient

ETaP

“Trouvez un programme d'Education Thérapeutique prés de chez vous”
en PACA

http.//etap.paca.ars.sante.fr

OSCARS ETP
Observatoire cartographique des actions régionales de santé - ETP
http;//www.oscarsante.org/oscars_etp/index.php?region=PACA

HAS

Haute autorité de santé
http://www.has-sante.fr/portail/jcms/c_1241714/fr/education-
therapeutique-du-patient-etp

CERFEP )

CEntre de Ressources et de Formation a I'Education du Patient
https.//www.carsat-nordpicardie.fr/index.php?option=com_content&vie
we=article&id=7&Itemid=16

IPCEM

Institut pour le développement de |'éducation thérapeutique
www.jpcem.org

AFDET

Association francaise pour le développement de |'éducation
thérapeutique

www.afdet.net

Diabete

INVS
http://www.invs.sante.fr/Dossiers-thematiques/Maladies-chroniques-
et-traumatismes/Diabete/Generalites-et-chiffres-cles/Le-diabete-
Generalites

Fédération francaise des diabétiques
htto//www.afd.asso.fr/

Société francophone du diabéete
http.//www.sfdiabete.org/

Pathologies cardiovasculaires

INVS
http://www.invs.sante.fr/Dossiers-thematiques/Maladies-chroniques-et-
traumatismes/Maladies-cardio-vasculaires

SFMV
Société Francaise de Médecine Vasculaire
http;//www.portailvasculaire.fr/

NSFA
Nouvelle Société Frangaise d'Athérosclérose
http//www.nsfa.asso.fr/

SFC
Société Francaise de Cardiologie
http.//www.sfcardio.fr/

Fédération Francaise De Cardiologie
http://www.fedecardio.org/
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