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Domiscore : un score santé de l’habitat



✓ Un déterminant de santé majeur

✓ De la maîtrise des risques infectieux à la gestion des risques 
(pathologies chroniques, facteurs environnementaux, enjeux 
énergétiques…)

✓ Une diversification des dispositifs d’intervention dans les 
politiques de l’habitat

✓ Un futur décret sur les règles d’hygiène et les mesures propres à 
préserver la santé de l’homme dans l’habitat, au titre de l’article 
L.1311-1 du Code de la Santé Publique

L’habitat au cœur des enjeux de santé publique



✓ Produire un « document » de référence sur les propriétés de 
l’habitat ayant un impact sur la santé  « Facteurs contribuant à 
un habitat favorable à la santé » (rapport du 31 janvier 2019) 

✓ Proposer des critères de salubrité permettant de caractériser le 
logement outil Domiscore (rapport du 30 novembre 2020) 

✓ Proposer des lignes directrices pour les règles générales 
d’hygiène en matière de salubrité des habitations (Règlement 
sanitaire départemental)

Une saisine du Directeur Général de la santé relative à un habitat favorable à la santé
21 avril 2018



Un outil visant à caractériser un habitat selon son impact plus 
ou moins favorable sur la santé et pouvant être mis en œuvre 
par une variété de professionnels, experts ou non de l’habitat

✓ Un outil multifactoriel avec une grille multicritères

✓ Un outil de promotion de la santé : effets positifs, adaptation de 
l’habitat, amélioration continue 

✓ Un outil à caractère universel : tous types d’habitat

✓ Un outil global et synthétique : une lecture simple

✓ Un outil de repérage, visant une qualification globale de l’habitat 

✓ Un outil simple à utiliser et à comprendre

✓ Un outil évolutif

L’outil Domiscore : ses enjeux 



✓ Une qualification de l’habitat indépendante du comportement 
et du profil des occupants

▪ La grille a vocation à qualifier un habitat dont l’occupation évolue 
dans le temps

▪ L’amélioration des comportements relève plus de la médiation, de 
la négociation et de l’accompagnement psycho-social que de la 
cotation

✓ Une qualification sommaire d’un habitat

▪ Un classement simple face à une multiplicité de facteurs et de 
problématiques complexes

▪ Un équilibre entre exhaustivité et nombre raisonnable de variables 
à remplir

L’outil Domiscore : des partis pris



Des variables sélectionnées couvrant les différents effets potentiels d’un 
habitat sur la santé des occupants : 

✓ Limitées en nombre

✓ Mesurables de manière pratique et sans instrument de mesure 

✓ Faiblement dépendantes de la subjectivité de l’évaluateur 

 46 variables

4 niveaux de notation par variable 

La construction de la grille : les variables 



✓ Protection physique

✓ Électricité

✓ Eaux 

✓ Installations sanitaires 

✓ Conditions thermiques 

✓ Plomb et dimension des pièces

✓ Déchets 

✓ Air intérieur

✓ Nuisances extérieures (air, sols)

✓ Bruit

✓ Éclairage

✓ Nuisibles

✓ Alimentation

✓ Accessibilité et circulation

✓ Vue extérieure

✓ Activité physique et réseau social 

La construction de la grille : les thématiques  

Des variables classées en 16 thématiques



✓ Recours aux diagnostics réglementaires (amiante, plomb, 
isolation thermique, installation électrique)

✓ Recours aux données en accès libre (georisques.gouv.fr, 
irsn.fr, atmo-france.fr…)

✓ Observation in situ de l’habitat et de son environnement

✓ Echanges avec l’occupant (nuisances sonores, lumineuses, 
accès aux services de base…)

Quelles sources d’information pour remplir la grille lors de la visite de l’habitat ?   



La grille Domiscore











































Le profil d’un habitat 

➢ 1ère étape : une notation par thématique

L’évaluation donnée à chaque thématique est conditionnée par 
la plus mauvaise note obtenue par au moins une des variables 
en son sein. 





➢ 2ème étape : une note globale en vue de caractériser son 
profil de manière synthétique

Thématique verte : 2 x 0 (note) = 0

Thématique jaune : 4 x 1 (note) = 4

Thématique orange : 7 x 2 (note) = 14

Thématique rouge : 2 x 3 (note) = 6 

➢ Plages des classes du Domiscore

Le profil d’un habitat 

Verte 0 - 7 habitat favorable à la santé et au bien-être 

Jaune 8 - 15 habitat avec certains éléments favorables

Orange 16 - 23 habitat avec plusieurs éléments défavorables 

Rouge 24 - 48 habitat défavorable à la santé 

Valeur du 
Domiscore

Note globale = 24 



L’utilisation du Domiscore

✓ Une large gamme d’évaluateurs habitués à visiter des 
logements : agents municipaux, travailleurs sociaux et médico-
sociaux, conseillers en environnement intérieur, intervenant en 
matière de logement

✓ Une formation d’une durée de 2 heures : supports écrits et 
visuels, guide d’aide au remplissage, sources et informations à 
mobiliser

✓ Une durée moyenne d’exécution de 1h30 : observée en phase 
de test, liée à la connaissance des différentes sources 
d’information



Scénarios d’utilisation du Domiscore

✓ Un outil de repérage de situations préoccupantes :
▪ Repérage des habitats les plus dégradés 
▪ Repérage de certaines vulnérabilités des occupants 

✓ Un outil d’interpellation des organismes et autorités compétents, sur 
la base d’informations validées et partagées

✓ Un outil d’aide à une politique de l’habitat et de gestion d’un parc :
▪ Décrire l’état du parc immobilier sur un territoire
▪ Caractériser le profil du portefeuille de logements sociaux ou privés

✓ Un outil adaptable 
▪ Non obligatoire, promouvant la qualité de l’habitat 
▪ Accès à une information valide et harmonisée 



Deux classes de vulnérabilité :

✓ Vulnérabilités constatées : enfants en bas âge (< 4 ans), 
personnes âgées (à partir de 70 ans), personnes avec un 
handicap physique, visuel ou auditif

✓ Vulnérabilités signalées par des tiers (personnels soignants, 
travailleurs sociaux…) ou déclarées par les occupants 

Un point de pénalité doit être ajouté à la variable à partir de la 
cotation indiquée dans le tableau suivant 

La prise en compte de la vulnérabilité de certains occupants   



Variables prises en 
compte pour différents 
profils de vulnérabilité

Un point de pénalité 
doit être ajouté à la 
variable à partir de la 
cotation indiquée dans 
le tableau et en 
fonction des facteurs de 
vulnérabilité que 
présentent les 
occupants



Le Domiscore est un outil innovant et complémentaire des autres 
outils existants : 

✓ Une prise en compte de la dimension santé de l’habitat et 
de son environnement proche

✓ Une grille fonctionnelle et optimisée pour une approche 
globale des facteurs contribuant à un habitat favorable à la 
santé 

✓ Des évaluateurs aux profils variés

✓ Une approche large en termes de thématiques et de 
variables

✓ Une prise en compte de la vulnérabilité des occupants

Conclusion



En savoir plus…

Facteurs contribuant à un habitat favorable à la santé. Etat des lieux des 
connaissances et recommandations pour asseoir des politiques publiques pour un 
habitat sain, HCSP, 2019-01-31, 95 p.

https://www.hcsp.fr/Explore.cgi/Telecharger?NomFichier=hcspr20190131_facteco
ntrunhabitfavorlasant.pdf

Grille Domiscore [page du site du Haut conseil de la santé publique (HCSP)] 

https://www.hcsp.fr/domiscore.cgi/debut

Elaboration d’un outil de caractérisation d’un habitat du point de vue de la santé et 
du bien-être - Le « Domiscore ». Rapport de faisabilité, HCSP, 2020-11-30, 65 p.

https://www.hcsp.fr/Explore.cgi/Telecharger?NomFichier=hcspr20200224_ledomc
ardunhabselsonimpsurlasan.pdf

https://www.hcsp.fr/Explore.cgi/Telecharger?NomFichier=hcspr20190131_factecontrunhabitfavorlasant.pdf
https://www.hcsp.fr/domiscore.cgi/debut
https://www.hcsp.fr/Explore.cgi/Telecharger?NomFichier=hcspr20200224_ledomcardunhabselsonimpsurlasan.pdf
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