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• Le Groupe de travail national Capitalisation œuvre depuis 2017 au 
développement de la capitalisation des expériences dans le champ de la 
promotion de la santé

• Issu de la dynamique INSPIR-ID portée par la DGS et SPF

• Il est composé de représentant.e.s d’institutions, d’associations, de 
chercheur.e.s et de personnes qualifiées

Une dynamique nationale autour de la capitalisation des 
expériences en promotion de la santé (CAPS)

Animée par le binôme Fédération Promotion Santé - SFSP



La capitalisation vise à transformer le savoir issu de l’expérience en
connaissance partageable et passer d’une connaissance implicite à
une connaissance explicite (De Zütter,1994).

→ L’approche CAPS : co-construction d’une approche de la
capitalisation des expériences en promotion de la santé

Capitalisation des expériences en promotion 
de la santé : de quoi parle-t-on ?  



• La capitalisation s’appuie sur le récit des acteurs des projets. Ils sont au centre de la démarche.

4 postulats:

1. Le savoir des acteurs en promotion de la santé peut être utile 
aux autres

2. La connaissance produite par l’expérience des professionnels a 
de la valeur

3. Les acteurs de terrain sont légitimes pour participer à la 
production de cette connaissance

4. La capitalisation de l’expérience ne signifie ni une mise en 
équivalence ni une négation des savoirs scientifiques. Elle crée 
les conditions nécessaires pour une synergie et une 
complémentarité.

Quelles connaissances sont produites par la capitalisation 
des expériences en promotion de la santé ?  



En quoi la capitalisation d’expérience contribue à la 
production des données probantes sur les solutions en PSP

Source: Note pédagogique de la FNES : www.fnes.fr/pubilcation-des-ireps 

• La capitalisation répond à la question du « Comment » fonctionne l’intervention. 



Qu’est-ce que la capitalisation n’est pas ?   

Ce n’est pas une évaluation 

- Elle ne produit pas de jugement 
sur l’efficacité de l’action et 
l’atteinte des objectifs. 

- Elle s’intéresse au trajet plus 
qu’à la destination finale.

- Elle éclaire la pratique mais ne 
débouche sur aucune 
recommandation formelle.

- Elle peut compléter et éclairer 
une évaluation.​

- Elle peut s’appuyer sur des 
méthodes identiques pour 
recueillir de l’information.

Ce n’est pas une analyse de 
transférabilité

Elle ne se limite pas aux projets qui ont 
démontré leur efficacité. 

Elle ne permet à elle seule de juger de la 
transférabilité d’une action, qui répond à 
des critères spécifiques. 

La capitalisation est toutefois complémentaire et peut 
alimenter ces approches (et inversement !)

Bien qu’elle mobilise une  méthode rigoureuse 
et formalisée. Elle reste centrée sur la 
description et l’analyse d’un projet en 
particulier, à partir de l’expérience d’un ou 
quelques acteurs clés. 

Ce n’est pas une méthode de recherche

Il est possible de capitaliser des 
actions qui ont rencontré des 
obstacles, qui n’ont pas abouti aux 
objectifs initiaux.

Ce n’est pas un référentiel de 
bonnes pratiques



La Capitalisation décrit finement, pour les projets concernés :

Les contextes, les 
parties prenantes

Les stratégies et 
leviers

Les freins et les 
moyens de les 

surmonter

Les compétences et 
savoirs

Quelles connaissances sont produites par la capitalisation 
des expériences en promotion de la santé ?  

→ à partir d’un entretien auprès des acteurs projet et d’une analyse de celui-ci, 
mené par un acteur extérieur au projet : l’accompagnateur de la capitalisation. 



Concrètement, qu’est-ce que cela produit ? 

Une analyse 
transversale (à partir 
de plusieurs fiches)

Une fiche de 
capitalisation de 8 à 

12 pages sur un 
projet 



www.capitalisationsanté.fr

www.capitalisationsanté.fr

https://www.capitalisationsante.fr/le-portail-caps/
http://www.capitalisationsanté.fr/


La capitalisation des expériences en 
promotion de la santé : ça sert à quoi ? 

Une finalité 
pédagogique

• La capitalisation est 
un temps réflexif sur 
les pratiques

• Elle constitue un 
moment d’auto-
formation

Une finalité 
informative / 

inspirante

• Elle est un partage 
de connaissances 
sur les projets et les 
stratégies dont il est 
utile de tirer des 
enseignements pour 
la mise en œuvre 
d’autres actions

Une finalité 
stratégique et 

politique

• Elle donne à voir 
notamment la 
déclinaison pratique 
des politiques 
nationales et locales 
de santé

• Peut éclairer aussi 
les possibles 
évolutions 
nécessaires aux 
politiques 
publiques.

Une finalité de 
collaboration avec 

les scientifiques

• Par la construction 
d’un corpus de 
données utiles à la 
recherche

• Par la production de 
connaissances sur 
la mise en œuvre 
des programmes 
« probants »



La méthode et les contenus de capitalisation : quels usages au service de 
l’intervention probante ? 
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