
Les enjeux de 
l’évaluation d’un 

programme complexe
EVALUATION : Reconnaître un programme prometteur 

ou probant : la place de l’évaluation dans le processus. 

Colloque régional 
"De l’intervention probante à l’action 
déployée : retours d’expérience en 
Provence-Alpes-Côte d'Azur"
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Evaluer l’efficacité et l’impact sur les 
populations… Toutes les populations ?

C’est sans compter « l’effet Matthieu »  - Effet cumulatif

➔ Désigne le processus par lequel les personnes ou groupes 
déjà favorisés (en capital social, économique ou culturel) 
bénéficient davantage des opportunités ou ressources offertes, 
tandis que les moins favorisés en profitent moins, ce qui creuse 
encore davantage les écarts entre groupes sociaux

Kempe, C., Eriksson‐Gustavsson, A., & Samuelsson, S. (2011). Are There any Matthew Effects in 
Literacy and Cognitive Development? Scandinavian Journal of Educational Research, 55(2), 181–
196. 

➔ Si on n’intervient pas selon un principe d’universalisme 
proportionné : on peut améliorer l’état de santé général mais 
creuser les inégalités sociales de santé

➔ En France, ces inégalités absolues et relatives se creusent 
entre 2014 et 2024



Comment évaluer les interventions complexes en 
prévention primaire et promotion de la santé ?

- A quelles conditions appliquer au champ de la 
prévention/promotion de la santé le design 
d’études issues du champ médical ? 
➔Le défi d’une intervention standardisée et « toutes choses 

égales par ailleurs » dans une démarche de co-construction 
et en « vie réelle »

- Quels outils pour évaluer ? 

➔Comment adapter les outils à toutes les populations (et éviter 
l’effet Matthieu !)

- Intégrer des indicateurs de mesure des ISS aux études et 
recherches

Approches complexes
 

• Qui reposent sur plusieurs 
axes de la charte d’Ottawa

• Qui répondent à des 
principes d’universalisme 
proportionné : 

pour toutes et tous mais avec 
des moyens adaptés en fonction 
des besoins spécifiques des 
populations les plus 
défavorisées (Rapport Marmot). 



Au-delà des impacts : comment on travaille le 
déploiement potentiel ?

➔ Comment on passe de la validation d’un programme en format quasi expérimental 
à une mise en œuvre ? 

• L’adaptation quasi-systématique des programmes validés en situation quasi-
expérimentale lors de leur implémentation (Rapport DIPP- SFSP)

• Des difficultés à déployer  sur les territoires (montants trop élevés, enjeu de couverture 
populationnelle et territoriale, Ressources associatives locales permettant la mise en 
œuvre) (Etude SFSP-Itinere Conseil – à paraitre)

➔Plusieurs pistes de réponses méthodologiques : Analyse de transférabilité

• Méthode FIC (à partir d’une analyse de transférabilité et de l’identification des fonctions-clés et la prise en 
compte du contexte)

• Capitalisation – démarche CAPS

• Co-construction des outils et stratégies de déploiement avec les acteurs de terrain et les décideurs
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